REGRAS E PARAMETROS DE ATUACAO

O BANCO CITIBANK S.A., instituicdo financeira com sede no Estado de S3o Paulo, na Cidade de
S3o Paulo, na Avenida Paulista, n.2 1.111, 22 andar-parte, inscrita no CNPJ/MF sob n®
33.479.023/0001-80, doravante simplesmente designado “CITIBANK”, objetivando, melhor
forma e no interesse de seus clientes, primando pela capacitacdo no desenvolvimento de suas
atividades e em linha com os mais altos padrées éticos, atuar na qualidade de intermediario na
negociacdo de valores mobilidarios em mercados regulamentados, com probidade,
transparéncia com os clientes, apresentando as informacOes necessarias e zelo pela integridade
do mercado apresenta, pelo presente documento, as regras que pautam a sua atuag¢ao nos
referidos mercados.

As Regras e Parametros aqui definidas versam sobre as atividades do CITIBANK como
intermediario (Participante de Negocia¢do sem atividades de liquidacdo e custddia), responsavel
exclusivamente pelo recebimento e transmissdo de ordens dos clientes a corretoras de valores
mobilidrios, que serdo as responsaveis pela execugao das ordens e custddia dos titulos. Entende-
se por cliente, os clientes do CITIBANK pertencentes ao segmento Citi Private Bank.

1. CADASTRO

Antes de iniciar suas operagdes com o CITIBANK, o cliente devera fornecer todas as
informagdes cadastrais solicitadas, cépia de documentos e instrumentos de procuragao e
demais documentos que o CITIBANK entenda necessarios para a nomeacao das Pessoas
Autorizadas, mediante o preenchimento e assinatura dos documentos cabiveis para efetivagao
do seu cadastro.

Dentre eles, estdo a ficha cadastral, o questionario de avaliacdo do perfil de risco do investidor
(suitability) e demais documentos que o CITIBANK, a seu exclusivo critério, entenda necessarios
para cumprir com as suas obrigagdes legais e politicas internas.

Para cumprimento da regulamentacdo vigente e das politicas internas do CITIBANK, o cliente
deverd comunicar de imediato qualquer alteracdo sensivel nos seus dados cadastrais, bem
como das Pessoas Autorizadas, e manter atualizadas suas informagdes, entregando a
documentacdo necessaria para comprovar as alteragoes.

2. PESSOAS AUTORIZADAS A TRANSMITIR ORDENS

O CITIBANK receberd e transmitira as ordens emitidas pelo cliente, por seus administradores ou
gestores de carteira devidamente credenciados perante a CVM, por seus procuradores ou por
seus representantes legais desde que devidamente autorizados, identificados na ficha cadastral
e desde que fornecidos todos os documentos comprobatoérios que o CITIBANK, a seu exclusivo




critério entenda necessarios para a validacdo dos poderes de representacdo, de acordo com a
legislacdo e suas politicas internas;

Cabe ao cliente comunicar a eventual revogacdo de instrumento procuragdo ou outro
documento utilizado para a validacdo de poderes, tdo logo seja efetivada. A responsabilidade
do cliente em relagdo a qualquer ato praticado pelo seu procurador/representante vigorara até
a data do efetivo recebimento da informacdo de alteracdo ou revogacao pelo CITIBANK.

3. ORDENS

Nos termos da regulamentacdo em vigor, em especial a Instru¢do CVM 505/2011, entende-se
por “Ordem” o ato pelo qual o cliente determina que um intermedidrio negocie ou registre
operagao com valor mobilidrio, em seu nome e nas condi¢des que especificar.

3.1 TIPOS DE ORDENS ACEITAS

O CITIBANK aceitara os seguintes tipos de ordens abaixo identificados, desde que o cliente
atenda as demais condigOes estabelecidas neste documento:

a) Ordem de Mercado (V) - E aquela que especifica somente a quantidade e as caracteristicas
dos valores mobiliarios, ou direitos, a serem comprados ou vendidos, devendo ser executada a
partir do momento em que for recebida;

b) Ordem Casada (V - F) - E aquela constituida por uma ordem de venda de determinado valor
mobilidrio ou direito e compra de outro, que sé pode ser cumprida se ambas as transacdes
puderem ser executadas, concomitantemente, podendo o comitente especificar qual das
operacoes deseja ver executada em primeiro lugar, podendo ser com ou sem limite de preco;

c) Ordem Administrada (V - F) - E aquela que especifica somente a quantidade e as
caracteristicas dos valores mobiliarios ou direitos a serem comprados ou vendidos, ficando a
execucao a critério da Corretora;

d) Ordem Monitorada (F) - E aquela em que o cliente, em tempo real, decide e determina a
corretora ou a seu representante as condicdes de execucao;

e) Ordem Discricionéria (V - F) - E aquela dada por pessoa fisica ou juridica que administra
carteiras de titulos e valores mobiliarios ou por quem representa mais de um cliente, cabendo
ao ordenante estabelecer a condicdo em que a ordem deve ser executada.

f) Ordem Limitada (V - F) - E aquela que deve ser executada somente a preco igual ou melhor do
gue o especificado pelo comitente;

g) Ordem de Financiamento (V) - E aquela constituida por uma ordem de compra ou de venda
de um valor mobiliario ou direito em uma modalidade operacional, e outra concomitantemente



de venda ou compra do mesmo valor mobilidrio ou direito, na mesma ou em outra modalidade,
com prazos de vencimentos diferentes;

h) Ordem "Stop" (V - F) - E aquela que especifica o nivel de preco a partir do qual a ordem deve
ser executada. A ordem "-stop" de compra deve ser executada a partir do momento em que, no
caso de alta de preco, ocorra um negocio a preco igual ou maior do que o prego especificado. A
ordem "-stop" de venda deve ser executada a partir do momento em que, no caso de baixa de
preco, ocorra um negdcio igual ou menor do que o preco especificado.

- Serdo admitidas, desde que compativeis, ordens com caracteristicas de mais de um tipo.
- As ordens recebidas de outras instituicdes ou administradores de recursos, serdo sempre
discriciondrias ou monitoradas, devendo ainda especificar outro tipo entre os anteriormente

descritos.

- A ordem, inclusive discriciondria, em que o cliente ndo especificar o tipo serd sempre
considerada administrada.

3.2 HORARIOS DE TRANSMISSAO DE ORDENS

As ordens recebidas e repassadas a corretora selecionada durante o horario de negociagao estabelecido
pelas Bolsas de Valores, Mercadorias e Futuros, bem como pelos Mercados de Balcdo Organizados,
porém, se forem recebidas fora do horario de funcionamento do mercado, as ordens somente terdo
validade para a sessdo de negociagdo seguinte.

3.3 FORMAS DE EMISSAO DE ORDENS

O CITIBANK aceitard ordens recebidas por meio de ligacdo telefonica gravada ou por escrito,
assumindo integral responsabilidade e reconhecendo desde ja como devidas as Operagdes que
vierem a ser realizadas com base em tais instrucdes.

Nao sdo aceitas instru¢des encaminhadas por qualquer tipo de mensagem instantanea.

3.4 SISTEMA DE GRAVACAO DE ORDENS E RECUPERACAO DE INFORMACOES

O CITIBANK grava todas as conversas telefonicas mantidas entre o cliente e o CITIBANK e entre
o cliente, o CITIBANK e a corretora selecionada para a execucdo da ordem, as quais poderdo ser
utilizadas para todo e qualquer fim de direito.

3.5 TRANSMISSAO DE ORDENS

E responsabilidade do CITIBANK receber a ordem do cliente e transmiti-la & corretora
selecionada para que esta realize a execugao.



O CITIBANK buscard, em regime de melhores esforgos, obter para o cliente as melhores
condicOes de preco e de execucdo para realizacdo de suas operagOes, cotando as corretoras
antes de transmitir as instrucdes do cliente.

O CITIBANK repassara as ordens recebidas do cliente ou de Pessoa Autorizada a corretora, por
ordem de recebimento.

O CITIBANK ndo tera nenhuma responsabilidade por resultados adversos que, eventualmente, o
cliente venha a sofrer em virtude de ordens por ele emitidas.

3.6 PESSOAS VINCULADAS

Consideram-se pessoas vinculadas, para os fins desse documento:

a. Administradores, empregados, operadores e demais prepostos do CITIBANK que
desempenhem atividades de intermediagao ou de suporte operacional;
Agentes autdbnomos que prestem servicos ao CITIBANK;

c. Demais profissionais que mantenham com o CITIBANK contrato de prestagdo de
servigos diretamente relacionados a atividade de intermediagdo ou de suporte
operacional;

d. Pessoas naturais que sejam, direta ou indiretamente, controladoras ou participem do
controle societario do CITIBANK;

e. Sociedades controladas, direta ou indiretamente, pelo CITIBANK ou por pessoas a ela
vinculadas;

f. Conjuge ou companheiro e filhos menores das pessoas mencionadas nos itens “a” a “d”
anteriores; e

g. Clubes e fundos de investimento cuja maioria das cotas pertenca a pessoas vinculadas,
salvo se geridos discricionariamente por terceiros ndo vinculados.

As pessoas mencionadas acima somente poderdo negociar valores mobilidrios por conta
propria, direta ou indiretamente, por intermédio da sociedade a que estiverem vinculadas.
Caso estejam vinculadas a mais de uma corretora, deverdo negociar valores mobiliarios
exclusivamente por uma das corretoras com as quais mantenham vinculo.

3.7 PRAZOS DE VALIDADE DAS ORDENS

O CITIBANK receberd e repassara a corretora selecionada ordens de operagdes pelo prazo
determinado pelo cliente na emissao da ordem, exceto quando se tratar de operagdes B3, cujas
ordens terdo validade somente para o dia em que forem emitidas.

3.8 PROCEDIMENTOS DE RECUSA E DE CANCELAMENTO DAS ORDENS

Por motivo de ordem prudencial, o CITIBANK podera recusar-se, a seu exclusivo critério, a
receber e/ou transmitir, total ou parcialmente, instru¢des do cliente, especialmente, mas nio



se limitando aos casos em que: (a) o cliente estiver inadimplente em relacdo a quaisquer de
suas obrigacOes perante o CITIBANK; (b) o CITIBANK eventualmente julgar que suas instrucdes
representam riscos excessivos para o CITIBANK ou aos Mercados em relagdo a capacidade
financeira do cliente; (c) o CITIBANK entender que as instrucées do cliente representam
infracdo as suas Regras e Parametros de Atuacdo e/ou a legislacdo e regulamentacdo vigentes.

3.9 REGISTROS DE ORDENS

Iltem ndo aplicdvel. O registro de ordens é realizado pela corretora selecionada.

3.10 EXECUCOES DE ORDENS

Iltem ndo aplicavel. A execugao e liquidagdao das operagdes sao realizadas pela corretora
selecionada.

4. DISTRIBUICAO DOS NEGOCIOS, INCLUSIVE REGRAS SOBRE BROKERAGE E REPASSE
TRIPARTITE

Item ndo aplicavel.

5. LIQUIDACAO DAS OPERACOES

Iltem ndo aplicavel. A execugao e liquidagdao das operagdes sao realizadas pela corretora
selecionada.

6. CONTROLE DE RISCO

O CITIBANK, a seu exclusivo critério, podera impor limitacdes operacionais para o recebimento
e transmissdo de Instrucdes e/ou estabelecer mecanismos que visem limitar riscos excessivos
ao CITIBANK e/ou que poderdo ser prejudiciais ao cliente), de acordo com suas regras e
procedimentos internos, tais como, (i) incompatibilidade com o patrimoénio informado ou
mantido pelo cliente; e (ii) analise de perfil de investimentos (suitability) do cliente perante o
CITIBANK.

7. CUSTODIA DE ATIVOS

Iltem ndo aplicavel. A custddia de ativos é realizada por terceiros.

8. REGRAS DE CONDUTA

O CITIBANK dara fiel cumprimento as regras de conduta das quais € signatario, incluindo os
cadigos de ética emitidos pela B3.

9. DISPOSICOES GERAIS




O CITIBANK fara avaliacdo do perfil de investimentos (suitability) do cliente, obtido por meio do
preenchimento e assinatura de documento especifico, na periodicidade e condi¢des indicadas
pela legislacdo vigente. O ndo atendimento do processo aqui estabelecido permitira ao
CITIBANK, a seu exclusivo critério, a ndo receber e/ou ndo transmitir as instrucées até que todo
o processo de suitability esteja adequadamente concluido ou do recebimento do atestado de
ciéncia de risco.

10. FORMA DE COMUNICACAO AOS CLIENTES DAS ALTERACOES NAS REGRAS E PARAMETROS

Os termos do presente instrumento poderdo ser alterados unilateralmente pelo CITIBANK,
hipotese na qual sera divulgada tal alteracdo no site do CITIBANK. O cliente tem ciéncia de que
estara vinculado as Regras em Parametros em vigor independentemente da que estava em
vigor a época da contratagao dos servigos.

Essas regras e parametros estdo disponiveis no nosso site (www.citibank.com.br) e, sempre que

solicitadas, serdo encaminhadas eletronicamente ao e-mail cadastrado do cliente ou pessoa
autorizada.

Sao Paulo, 1 de agosto de 2017.

Pedro Lorenzini Margarida Smith



