
TabelaÊdeÊServiçosÊ–ÊBancoÊCitibankÊS.A. 

1. ClientesÊPessoasÊJurídicasÊeÊCitiÊMarkets 
EstaÊtabelaÊrefleteÊosÊpreçosÊmáximosÊemÊreaisÊestabelecidosÊpelaÊinstituição. 

ServiçosÊcontaÊcorrente FormaÊdeÊCobrança R$ 
ManutençãoÊdeÊcontaÊcorrente MensalÊ 35,00 
TalãoÊdeÊchequesÊ(aÊparƟrÊdoÊ2º) PorÊtalão 50,00 
ChequesÊemÊformulárioÊconơnuo/A4Ê PorÊcheque 1,20 
SustaçãoÊdeÊchequeÊ PorÊcheque 12,50 
ChequeÊdepositadoÊdevolvidoÊ PorÊcheque 23,00 
EnvioÊdeÊExtratoÊdeÊContaÊCorrenteÊviaÊcorreio PorÊocorrência 5,20 
CópiaÊouÊ2ªÊviaÊdeÊextratoÊdeÊbloqueioÊjudicial,ÊcartaÊ
deÊauditoriaÊouÊinformeÊdeÊrendimentosÊ PorÊsolicitação 10,00 

BalanceamentoÊdeÊcontasÊ MensalÊ 100,00 
IdenƟficaçãoÊdeÊdepósitos,ÊDOCsÊeÊTEDsÊÊ PorÊocorrência 3,00 
DébitoÊautorizadoÊemÊcontaÊcorrenteÊ PorÊocorrênciaÊ 1,00 
InformeÊTEDÊrecebidoÊ PorÊocorrênciaÊ 10,00 
ChequeÊdepositadoÊÊ PorÊcheque 1,40 
ChequeÊProcessadoÊ PorÊcheque 1,50 
InaƟvidadeÊdeÊcontaÊcorrente¹ MensalÊ 50,00 
ExclusãoÊdoÊCadastroÊdeÊEmitentesÊdeÊChequesÊsemÊ
FundosÊ(CCF)Ê PorÊcheque 52,00 

JurosÊsobreÊsaldoÊdevedorÊÊ PorÊocorrência 
30%ÊsobreÊoÊ
saldoÊdevedor 

EmprésƟmosÊeÊFinanciamentos FormaÊdeÊCobrança R$ 
TarifaÊdeÊEmissãoÊContrato PorÊevento 1.600,00 
Contratação/ÊAditamento/ÊRenovaçãoÊdeÊContratoÊ
deÊEmprésƟmoÊeÊFinanciamento PorÊevento 5.000,00 

BNDESÊContrataçãoÊ/ÊAditamentoÊ/ÊRenovaçãoÊdeÊ
Operação 

PorÊevento 5.000,00 

LeasingÊContrataçãoÊ/ÊAditamentoÊ/ÊRenovaçãoÊdeÊ
Operação PorÊevento 5.000,00 

RenovaçãoÊContaÊGaranƟda/ÊADV PorÊevento 2.000,00 

TarifaÊdeÊOperaçõesÊRuraisÊ(estudoÊtécnicoÊ(planoÊ
ouÊprojeto),Êavaliação,ÊexameÊdeÊescrita,ÊperíciaÊ
nãoÊvinculadosÊaoÊProagroÊeÊvistoriaÊprévia) 

PorÊƟpoÊdeÊprojeto/Ê
propostaÊorçamento 

0,5%ÊdoÊvalorÊdoÊ
projeto/ÊpropostaÊ

orçamento 

RenúnciaÊàÊCláusulaÊContratual ÊPorÊevento 50.000,00 

FormalizaçãoÊdeÊGaranƟas     
AlienaçãoÊdeÊMáquinasÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊÊ PorÊevento 2.200,00 

AlienaçãoÊdeÊVeículos PorÊevento 2.200,00 

AlienaçãoÊ/ÊHipotecaÊdeÊImóveis PorÊevento 3.500,00 
Cartões PorÊevento 900,00 

DireitosÊCreditóriosÊ PorÊevento 2.200,00 

DuplicatasÊ/ÊCheques PorÊevento 900,00 

OutrasÊGaranƟas PorÊevento 900,00 

AvaliaçãoÊ/ÊReavaliaçãoÊdeÊImóvelÊ(GaranƟaÊ
Imobiliária)   

ImóvelÊRuralÊ PorÊevento ValorÊnegociado 

ImóvelÊIndustrial PorÊevento ValorÊnegociado 

OutrosÊImóveis PorÊevento ValorÊnegociado 

OutrasÊTarifas     

EntradaÊdeÊơtulosÊemÊcarteiraÊ PorÊơtulo/eventoÊ 50,00 

InstruçõesÊdeÊơtuloÊemÊcarteiraÊ PorÊơtulo/eventoÊ 50,00 

TarifaÊdeÊavaliaçãoÊdeÊbensÊrecebidosÊemÊgaranƟaÊ ÊPorÊevento 1.000,00 

AnáliseÊdeÊDocumentaçãoÊparaÊGaranƟaÊdeÊ
DireitosÊCreditóriosÊ ÊPorÊevento 2.000,00 

AvaliaçãoÊ/ÊReavaliaçãoÊdeÊMáquinasÊ/ÊEquipamen-
tosÊ/ÊVeículosÊ PorÊevento 400,00 

SubsƟtuiçãoÊdeÊGaranƟa ÊPorÊevento 1.000,00 

LiberaçãoÊdeÊGaranƟa ÊPorÊevento 1.000,00 

DescontoÊdeÊduplicatasÊ–ÊcontrataçãoÊdeÊborderôÊ ÊPorÊevento 150,00 

DescontoÊdeÊchequesÊ–ÊcontrataçãoÊdeÊborderôÊ ÊPorÊevento 150,00 

AdiantamentoÊaÊdepositantesÊ ÊPorÊevento 59,00 

DescontoÊ-ÊImplantaçãoÊdeÊconvênioÊ 
PorÊconvênioÊimplan-

tado 

1%ÊdoÊvalorÊdoÊcon-
vênioÊ(MínÊ350ÊMáxÊ

5.000) 

DescontoÊ-ÊProcessamentoÊdeÊơtulo PorÊơtulo 5,00 

VendorÊ-ÊImplantaçãoÊdeÊconvênio 
PorÊconvênioÊimplan-

tado 

1%ÊdoÊvalorÊdoÊcon-
vênioÊ(MínÊ350ÊMáxÊ

5.000) 

VendorÊ-ÊProcessamentoÊdeÊơtulo PorÊơtulo 5,00 

VendorÊ-Ê2ªÊviaÊdeÊboleto PorÊơtulo 3,50 

CessãoÊ-ÊImplantaçãoÊdeÊconvênio 
PorÊconvênioÊimplan-

tado 

1%ÊdoÊvalorÊdoÊcon-
vênioÊ(MínÊ350ÊMáxÊ

5.000) 

CessãoÊ-ÊProcessamentoÊdeÊơtulo PorÊơtulo 5,00 

CessãoÊ-Ê2ªÊviaÊdeÊboleto PorÊơtulo 3,50 

¹ÊNãoÊmovimentaçãoÊemÊcontaÊcorrenteÊemÊumÊperíodoÊconsecuƟvoÊdeÊpeloÊmenosÊ180Êdias. 

InformaçõesÊEletrônicas FormaÊdeÊCobrança R$ 
ExtratoÊdeÊcontaÊcorrenteÊemÊarquivoÊ(viaÊEDI)Ê
MensalÊ Mensal 200,00 

ExtratoÊdeÊcontaÊcorrenteÊemÊarquivoÊ(viaÊSwiŌ)Ê PorÊsolicitação 200,00 
EnvioÊdeÊExtratoÊdeÊContaÊCorrenteÊporÊe-mailÊ
(CiƟMailÊBanking) Mensal 100,00 

MensalidadeÊInternetÊBanking Mensal 1.250,00 

ImplementaçãoÊdeÊCanalÊEletrônicoÊ PorÊinstalação 
ConformeÊ

negociaçãoÊcomÊ
cliente 

TarifaÊdeÊAdministraçãoÊdeÊUsuáriosÊ Mensal 300,00 
TarifaÊdeÊHabilitação/ReposiçãoÊdeÊToken PorÊsolicitação 600,00 
ConecƟvidadeÊCiƟConnectÊforÊAPIs Mensal 20.000,00 
ConecƟvidadeÊCiƟConnectÊforÊFiles Mensal 12.000,00 
MensalidadeÊtokenÊİsico Mensal 100,00 
Infopool Mensal 300,00 
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ContaÊcorrenteÊemÊMoedaÊEstrangeiraÊ
(CCME) FormaÊdeÊCobrança R$ 
ManutençãoÊdaÊConta Mensal 5.000,00 
TransferênciaÊEletrônica PorÊocorrência 150,00 
TransferênciaÊManual PorÊocorrência 300,00 
CréditosÊnaÊConta PorÊocorrência 100,00 

PagamentosÊeÊTransferências FormaÊdeÊCobrança R$ 
TransferênciaÊdeÊfundosÊviaÊfax/carta PorÊocorrência 600,00 
TransferênciaÊentreÊcontasÊadicionais PorÊocorrência 1,00 
EmissãoÊdeÊDOC PorÊocorrência 30,00 
EmissãoÊdeÊTED PorÊocorrência 30,00 
EmissãoÊdeÊchequeÊadministraƟvo PorÊocorrência 25,00 
PagamentoÊdeÊboletos PorÊpagamento 5,00 
AvisoÊdeÊpagamentoÊporÊe-mail PorÊocorrência 2,00 
ComprovantesÊdeÊpagamentosÊviaÊcorreio Mensal 300,00 
VarreduraÊdeÊsacadoÊ(eletronicamente) PorÊboleto 10,00 
VarreduraÊdeÊsacadoÊ(eletronicamente) PorÊarquivo 1.000,00Ê 

ProvisãoÊdeÊProcessamento 
PorÊR$Ê100ÊmilÊprovi-

sionados 300,00 

OrdemÊdeÊPagamento PorÊocorrência 30,00 
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SpringÊbyÊCiƟ FormaÊdeÊCobrança R$ 
SpringÊbyÊCiƟÊ-ÊTaxaÊdeÊOperaçãoÊdoÊGateway PorÊocorrência 2.00 



ServiçosÊdeÊCâmbio FormaÊdeÊCobrança R$ 
CancelamentoÊdeÊContratoÊ PorÊevento 200,00 
AlteraçãoÊdoÊContratoÊ PorÊevento 200,00 
SaqueÊInternacionalÊ ÊPorÊsaqueÊ Ê13,40 
SaqueÊInternacionalÊ(Diners/MasterCard)Ê ÊPorÊsaqueÊ Ê30,00 
CâmbioÊSimplicadoÊ(todasÊasÊdespesasÊdoÊclienteÊ
noÊBanco)Ê PorÊevento 500,00 

ConferênciaÊdeÊDocumentosÊ PorÊevento 1.000,00 
VendaÊdeÊPapel-Moeda     
CorrenƟstaÊ PorÊevento Ê20,00 
NãoÊCorrenƟstaÊ PorÊevento Ê20,00 
RecebimentoÊdeÊOrdemÊdeÊPagamento     
CorrenƟstaÊ PorÊevento Isento 
NãoÊCorrenƟsta¹ PorÊevento 50,00 
EnvioÊdeÊOrdemÊdeÊPagamento     
CorrenƟstaÊ PorÊevento 150,00 
NãoÊCorrenƟstaÊ PorÊevento 150,00 
DevoluçãoÊdeÊOrdemÊdeÊPagamento     
CorrenƟstaÊ PorÊevento 100,00 
NãoÊCorrenƟstaÊ PorÊevento 100,00 
TransferênciaÊdeÊOrdemÊdeÊPagamentoÊparaÊ
outroÊbanco     
CorrenƟstaÊ PorÊevento 100,00 
NãoÊCorrenƟstaÊ PorÊevento 200,00 
OutrosÊServiços     
ConfecçãoÊdeÊRDEÊ(ROF,ÊIED,ÊPorƞólio)ÊÊ PorÊevento 1.000,00 
ConfecçãoÊdeÊEsquemaÊRDEÊ(ROF,ÊIED,ÊPorƞólio)Ê PorÊevento 1.000,00 
AlteraçãoÊdeÊRDEÊ(ROF,ÊIED,ÊPorƞólio)Ê PorÊevento 1.000,00 
ConfecçãoÊdeÊCadempÊ PorÊevento 500,00 
ComissãoÊdeÊAgenteÊemÊContaÊGráficaÊ PorÊevento 200,00 
RegistroÊdeÊInstrumentosÊemÊEnƟdadeÊdeÊRegis-
troÊ PorÊevento 

ValorÊMáxmo:Ê
1.000,00 

CópiaÊdeÊRegistroÊemÊEnƟdadeÊdeÊRegistroÊ PorÊevento 
ValorÊMáximo:Ê

500,00 
ChequeÊemÊmoedaÊestrangeira     
CobrançaÊdeÊchequeÊ PorÊchequeÊ 400,00 
CompraÊdeÊchequeÊ PorÊchequeÊ 200,00 
DevoluçãoÊdeÊchequeÊÊ PorÊchequeÊ 200,00 
DoÊTesouroÊamericano     
CorrenƟstaÊ PorÊchequeÊ 200,00 
NãoÊCorrenƟsta PorÊchequeÊ 200,00 
¹ÊAtéÊUS$Ê1.999,.99ÊouÊequivalenteÊemÊoutrasÊmoedas.ÊAcimaÊdesteÊvalorÊseráÊcobradoÊ1,5%ÊsobreÊoÊvalorÊemÊ
reais. 

ServiçosÊdeÊCobrança FormaÊdeÊCobrança R$ 
CartaÊdeÊAnuênciaÊparaÊcancelamentoÊdeÊprotesto PorÊocorrência 50,00 
EntradaÊdeÊboletosÊemÊcarteira PorÊboleto 50,00 
Manutenção/alteraçãoÊdeÊboletos PorÊboleto 100,00 
EnvioÊdeÊboletosÊaÊcartórioÊparaÊprotesto PorÊboleto 100,00 
ExtratoÊdeÊposiçãoÊemÊcarteira PorÊocorrência 100,00 
ExtratoÊmovimentaçãoÊdeÊcarteiraÊ(francesinha) PorÊocorrência 100,00 
FornecimentoÊdeÊboletosÊpré-impresso PorÊboleto 30,00 
ImpressãoÊdeÊboletosÊpersonalizado PorÊboleto 30,00 
ImpressãoÊdeÊavisoÊaoÊcedenteÊouÊsacado PorÊboleto 50,00 
LiquidaçãoÊdeÊboletosÊcomÊinconsistência PorÊboleto 50,00 
LiquidaçãoÊdeÊboletosÊ PorÊboleto 30,00 
ReimpressãoÊdeÊboletosÊdeÊcobrança PorÊboleto 15,00 
Reversão/devolução/baixaÊdeÊboletos PorÊboleto 100,00 
Sustação/reƟradaÊdeÊprotesto PorÊboleto 100,00 
CancelamentoÊdeÊprotesto PorÊboleto 100,00 
EmissãoÊdeÊ2ªÊviaÊdeÊinstrumentoÊdeÊprotesto PorÊboleto 100,00 
TrasferênciaÊdeÊcarteiraÊdeÊboletos PorÊboleto 100,00 
EnvioÊdeÊnegaƟvaçãoÊàÊSERASA PorÊboleto 100,00 
BaixaÊdeÊnegaƟvaçãoÊàÊSERASA PorÊboleto 100,00 
ExclusãoÊdeÊnegaƟvaçãoÊàÊSERASAÊporÊliquidação PorÊboleto 100,00 
CréditoÊdeÊCobrançaÊD0 PorÊboleto 100,00 
ManutençãoÊdeÊơtulosÊvencidos PorÊboleto 100,00 

T
a
b
el
aÊ
d
eÊ
S
er
vi
ç
o
sÊ
vi
g
e
n
te
Êa
Êp
ar
ti
eÊ
d
eÊ
Ê2
9
.1
2
.2
02

2
 

(P
)Ê
P
e
s
s
o
a
lÊ(
E
)Ê
E
le
tr
ô
n
ic
o
Ê(
I)
ÊIn

te
rn
e
t 

FiançaÊLocal FormaÊdeÊCobrança R$ 
Contratação PorÊevento 10.000,00 
Aditamento PorÊevento 1.000,00 
EmissãoÊdeÊdraŌ PorÊevento 600,00 

Cancelamento PorÊevento 600,00 
AnáliseÊdeÊgaranƟa PorÊevento 600,00 
DesistênciaÊdaÊcontratação PorÊevento 600,00 

RessarcimentoÊdeÊDespesas FormaÊdeÊCobrança R$ 
ExclusãoÊnoÊCCFÊ(TaxaÊBacen)Ê PorÊcheque 6,82 

ChequeÊdevolvidoÊ(TaxaÊbacen) PorÊcheque 0,35 
EnvioÊdeÊdocumentosÊviaÊCorreios PorÊevento 0,80 

TipoÊdeÊServiço Periodicidade R$ 

PagamentosÊeÊtransferências PorÊocorrência 10,00 

PagamentosÊeÊtransferências PorÊocorrência 10,00 

PagamentosÊeÊtransferências PorÊocorrência 10,00 

PagamentosÊeÊtransferências PorÊocorrência 10,00 

DescriçãoÊdaÊTarifa 

PixÊEnviado 

PixÊEnviado 
Devolução 

PixÊRecebido 

PixÊRecebido 
Devolução 

PagamentosÊeÊtransferências 
PixÊEnviado 

Transf.ÊInterna PorÊocorrência 5,00 



Câmbio,ÊComexÊeÊEmprésƟmosÊemÊMoedaÊ
Estrangeira FormaÊdeÊCobrança R$ 

CartaÊdeÊCréditoÊExportação   
Contratação PorÊevento 1.000,00 
Aditamento PorÊevento 600,00 
AvisoÊLC PorÊevento 600,00 
AvisoÊdeÊemenda PorÊevento 600,00 
ConfirmaçãoÊ PorÊevento 600,00 
ConferênciaÊdeÊdocumentosÊmanual PorÊevento 800,00 
ConferênciaÊdeÊdocumentosÊeletrônica PorÊevento 800,00 
EnvioÊSWIFT PorÊevento 600,00 
LiberaçãoÊdeÊRestrição PorÊevento 600,00 
Cancelamento PorÊevento 400,00 

CobrançaÊdeÊExportação   
Contratação PorÊevento 1.000,00 
Aditamento PorÊevento 500,00 
ConferênciaÊdeÊdocumentosÊmanual PorÊdocumento 500,00 
ConferênciaÊdeÊdocumentosÊeletrônica PorÊdocumento 500,00 
EnvioÊSWIFT PorÊevento 600,00 
ConfirmaçãoÊdeÊpagamento PorÊevento 600,00 

CartaÊdeÊCréditoÊdeÊImportação   
Contratação PorÊevento 1.000,00 
Aditamento PorÊevento 600,00 
EmissãoÊdeÊdraŌ PorÊevento 600,00 
AnáliseÊdeÊdocumentação PorÊdocumento 600,00 
Cancelamento PorÊevento 400,00 
EnvioÊSWIFT PorÊevento 400,00 
ContrataçãoÊdoÊProcessÊAgent PorÊevento 1.200,00 
DiscrepânciaÊdeÊdocsÊemÊrelaçãoÊàÊLC PorÊevento 400,00 

CobrançaÊdeÊImportação   
Contratação PorÊevento 1.000,00 
Aditamento PorÊevento 600,00 
ConferênciaÊdeÊdocumentosÊmanualÊ PorÊdocumento 600,00 
ConferênciaÊdeÊdocumentosÊeletrônica PorÊdocumento 400,00 
TransferênciaÊparaÊoutroÊBanco PorÊevento 750,00 
TransferênciaÊrecebidaÊdeÊoutroÊBanco PorÊevento 650,00 
DevoluçãoÊaoÊBancoÊRemetente PorÊevento 600,00 

Contratação/ÊAditamentoÊdeÊGaranƟaÊInternacional/Ê
SBLC PorÊevento 5.000,00 

EmissãoÊeÊAlteraçãoÊdeÊcontratosÊdeÊAƟvosÊdeÊComér-
cioÊExteriorÊeÊEmprésƟmosÊemÊMoedaÊEstrangeira PorÊevento 5.000,00 

Contratação/ÊAditamentoÊdeÊProcessÊAgentÊparaÊEm-
présƟmosÊemÊMoedaÊEstrangeira 

PorÊevento 1.800,00 

Contratação/ÊAditamentoÊdeÊoperaçãoÊdeÊNota/CédulaÊ
deÊCréditoÊàÊExportaçãoÊ PorÊevento 5.000,00 

Contratação/ÊAditamentoÊdeÊoperaçãoÊdeÊRepasseÊdeÊ
RecursosÊExternosÊ PorÊevento 5.000,00 

AnáliseÊpréviaÊdeÊdocumentos PorÊevento 600,00 

AnáliseÊpréviaÊdeÊL/C PorÊevento 600,00 

DescontoÊdeÊL/C PorÊevento 400,00 

AnáliseÊdeÊgaranƟa PorÊevento 600,00 

AnáliseÊdeÊgaranƟa PorÊevento 600,00 

TransferênciaÊdeÊbeneficiário PorÊevento 600,00 

AnáliseÊdeÊgaranƟa PorÊevento 600,00 

AnáliseÊdeÊgaranƟa PorÊevento 600,00 
GaranƟaÊInternacional   
Contratação PorÊevento 1.500,00 
Aditamento PorÊevento 600,00 
EmissãoÊdeÊdraŌ PorÊevento 600,00 
AnáliseÊdeÊdocumentação PorÊevento 1.500,00 
Cancelamento PorÊevento 600,00 
EnvioÊSWIFT PorÊevento 600,00 
TransferênciaÊdeÊbeneficiário PorÊevento 600,00 
ContrataçãoÊdeÊProcessÊAgent PorÊevento 1.800,00 
AnáliseÊdeÊgaranƟa PorÊevento 600,00 

PacoteÊCIBÊ-ÊCorporateÊ&ÊInvesƟmentÊBankingÊ(52)Ê   

R$ÊporÊmêsÊ375,00 

Serviços   QuanƟdade 

ServiçosÊdeÊcontaÊcorrente 

ManutençãoÊContaÊCorrente Ilimitado 

IdenƟficaçãoÊdeÊDepósito,ÊDOCsÊeÊTEDsÊ Ilimitado 

EnvioÊdeÊExtratoÊdeÊContaÊCorrenteÊporÊe-
mailÊ(CiƟMailÊBanking) Ilimitado 

EnvioÊdeÊExtratoÊdeÊContaÊCorrenteÊviaÊ
Correio 

Ilimitado 

AlteraçãoÊCadastral Ilimitado 

InformaçõesÊEletrônicas 
MensalidadeÊInternetÊBankingÊ Ilimitado 

AcessoÊCiƟservice Ilimitado 

GerenciamentoÊdeÊcheques 

ChequeÊDepositadoÊ 200 

ChequeÊProcessadoÊ 80 

ChequeÊDepositadoÊDevolvido 10 

Outros FormaÊdeÊCobrança R$ 
ProdutoÊPrestaçãoÊ Mensal 5.000,00 
ManutençãoÊdeÊcontaÊparaÊnãoÊresidenteÊ Mensal 50.000,00 
CartaÊdeÊauditoriaÊ PorÊcarta 120,00 
MicrofilmagemÊchequeÊ PorÊocorrência 5,00 
ExtratoÊdeÊposiçãoÊdoÊbloqueioÊjudicialÊ PorÊextrato 10.000,00 
ServiçosÊespeciaisÊ(cobradoÊconformeÊnego-
ciaçãoÊcomÊclienteÊemÊdocumentoÊespecífico) Mensal 40.000,00 

Comprov.ÊdeÊpagamento/transferênciaÊ
(CiƟphone) PorÊsolicitação 2,00 

CópiaÊouÊ2ªÊviaÊdeÊcomprovantesÊeÊdocumentosÊ PorÊsolicitação 40,00 
EntregaÊespecialÊdeÊTalãoÊ PorÊsolicitação 11,90 
SubsƟtuiçãoÊdeÊgaranƟaÊ PorÊocorrencia 200,00 
FornecimentoÊDeclaraçõesÊ(Ex.:ÊDeclaraçãoÊdeÊ
contaÊúnicaÊp/ÊbloqueioÊjudicial,ÊenvioÊdeÊe-mailÊ
oİcio,ÊextratosÊmicrofilmadosÊdeÊcontaÊcorrente,Ê
etc.) 

PorÊsolicitação 25,00 

ExtratoÊdiferenciadoÊ-ÊCiƟstatementÊviaÊcorreioÊ Mensal 20,00 
ExtratoÊdiferenciadoÊ-ÊCiƟstatementÊeletrônicoÊ Mensal 10,00 
PesquisaÊdeÊcobrança:ÊconsultaÊdeÊơtulos,ÊCACsÊeÊ
posiçãoÊdeÊcartórioÊ PorÊsolicitação 50,00 

PesquisaÊdeÊpagamentos:ÊconsultaÊdeÊơtulosÊ
pagosÊ PorÊsolicitação 30,00 

PesquisaÊdeÊcontaÊcorrente:ÊconsultaÊdeÊlan-
çamentosÊemÊc/c,ÊinformaçõesÊcadastraisÊeÊ
relaçãoÊdeÊprocuradores 

PorÊsolicitação 30,00 

TarifaÊdeÊAditamento PorÊsolicitação Ê1.000,00 
TarifaÊdeÊAutorizaçãoÊManualÊdeÊPagamentosÊ
Eletrônicos PorÊsolicitação 600,00 

TarifaÊdeÊProcessamentoÊManualÊ(Fax/Carta)ÊdeÊ
Arrecadação PorÊocorrencia 500,00 

ServiçosÊdeÊBancoÊLiquidanteÊ Mensal 250.000,00 
TarifaÊdeÊArrecadaçãoÊMasterÊ Mensal Ê3.000,00 
TarifasÊporÊcódigoÊdeÊidenƟficaçãoÊ“PayerÊID” Mensal 30,00 
TarifaÊdeÊManutençãoÊdeÊcódigosÊ“PayerÊID” Mensal 1.000,00 

PrestaçãoÊdeÊServiçosÊdeÊContaÊControlada,Ê
EscrituraçãoÊeÊAgenteÊdeÊGaranƟasÊ 

PorÊsolicitação 
ConformeÊ
negociaçãoÊ
comÊclienteÊ 

MaloteÊPJ 

PrestaçãoÊdeÊServiçosÊ Mensal 50,00 

PorÊRemessaÊdeÊMaloteÊ PorÊremessa 5,00 

1ÊOsÊsistemasÊdeÊpagamentoÊCirrus,ÊPlus,ÊDinersÊeÊUnionÊPayÊsãoÊdisponibilizadosÊnasÊoperaçõesÊfeitasÊ
atravésÊdosÊTerminaisÊdeÊAutoatendimento 

CiƟbank,ÊnoÊBanco24HorasÊestãoÊdisponíveisÊCirrusÊeÊPlus,ÊexclusivamenteÊemÊterritórioÊnacional,ÊsendoÊ
cobradaÊtarifaÊexclusivamenteÊdeÊusuáriosÊnãoÊcorrenƟstasÊCiƟbank. 



InformaçãoÊdoÊCustoÊTributárioÊnosÊtermosÊdaÊLeiÊnºÊ12.741/12       
Tarifas,ÊTaxasÊdeÊAdministração,ÊLeasingÊeÊDemaisÊServiços       
PISÊ 0,65% 
COFINS 4,00% 
ISS deÊ2%ÊaÊ5%Ê¹ 

ReceitasÊdeÊOperaçõesÊdeÊCrédito,ÊCâmbioÊeÊSegurosÊ²         
PISÊ 0,65% 
COFINSÊ 4,00% 

IOFÊ³             

OperaçõesÊdeÊCrédito 
(i)ÊoperaçõesÊdeÊprincipalÊdefinido:ÊdeÊ0%ÊaÊ0,0041%ÊaoÊdiaÊ(pessoaÊjurídica)ÊouÊ0,0082%Ê(pessoaÊİsica)ÊaoÊdia,ÊlimitadoÊaÊ365ÊdiasÊ+Ê0,38%ÊdeÊalíquotaÊadicional(ii)ÊoperaçõesÊsemÊprincipalÊ
definido:ÊdeÊ0%ÊaÊ0,0041%ÊaoÊdiaÊ(pessoaÊjurídica)ÊouÊ0,0082%Ê(pessoaÊİsica)ÊaoÊdiaÊsobreÊosÊsaldosÊdevedoresÊdiáriosÊ+Ê0,38%ÊdeÊalíquotaÊadicionalÊsobreÊoÊsomatórioÊdoÊacréscimoÊdiárioÊ

doÊsaldoÊdevedor 

OperaçõesÊdeÊCâmbio EntreÊ0%ÊÊeÊ6,38% 

¹ÊDeÊacordoÊcomÊaÊlegislaçãoÊmunicipalÊaplicável. 
²ÊIncideÊsobreÊasÊreceitasÊfinanceirasÊnosÊtermosÊdaÊlegislaçãoÊaplicável. 

³ÊNosÊtermosÊdaÊlegislaçãoÊvigente,ÊoÊCustoÊEfeƟvoÊdaÊTransaçãoÊéÊinformadoÊemÊtodosÊosÊcontratosÊdeÊcrédito;Ê 
oÊIOFÊincidenteÊsobreÊoperaçõesÊdeÊcâmbio,ÊsegurosÊeÊơtulosÊeÊvaloresÊmobiliáriosÊéÊinformadoÊnosÊrespecƟvosÊcontratos. 

TabelaÊdeÊServiçosÊ–ÊCustoÊTributário 

OÊBancoÊCitibankÊS.A.Êreserva-seÊoÊdireitoÊdeÊalterarÊaÊsuaÊpolíticaÊdeÊpreços,ÊaÊcomposiçãoÊdeÊseusÊserviçosÊeÊosÊcritériosÊdeÊcobrançaÊconformeÊaÊsuaÊconveniênciaÊeÊmedianteÊcomunicaçãoÊprévia.ÊValoresÊmáximosÊestabelecidosÊpeloÊ
BancoÊCitibankÊS.A.,ÊobservadaÊaÊResoluçãoÊnºÊ3919,ÊdeÊ25ÊdeÊnovembroÊdeÊ2010.ÊOsÊvaloresÊdasÊtarifasÊaquiÊdivulgadosÊforamÊestabelecidosÊpeloÊBancoÊCitibankÊS.A. 

EstaÊtabelaÊcontemplaÊosÊserviçosÊprestadosÊpeloÊCitibank. 
OÊCitibankÊnãoÊdisponibilizaÊoÊserviçoÊdeÊcontaÊmovimentadaÊexclusivamenteÊporÊmeiosÊeletrônicosÊ(“contaÊeletrônica”). 

CitiService:ÊparaÊmaisÊinformações,ÊcontateÊoÊServiçoÊdeÊAtendimentoÊCorporativo.ÊSãoÊPauloÊ(11)Ê 2109Ê 2484.ÊOutrasÊlocalidadesÊ
0800Ê709Ê2484.ÊEmÊdiasÊúteis,ÊdasÊ8hÊàsÊ18h.ÊSACÊCitiÊ–ÊServiçoÊdeÊAtendimentoÊaoÊCliente:Ê0800Ê979Ê2484ÊouÊsacatendimen-
to@citi.comÊdasÊ8hÊàsÊ18h,ÊparaÊdiasÊúteisÊeÊsacciti@bcatendimento.com.brÊdasÊ18hÊàsÊ8h,ÊparaÊdiasÊúteis,ÊeÊemÊtodosÊosÊhoráriosÊ
paraÊferiadosÊeÊfinaisÊdeÊsemana.ÊAtendimentoÊparaÊpessoasÊcomÊdeficiência:Êsacatendimento@citi.com.ÊSeÊnãoÊficarÊsatisfeitoÊcomÊ
aÊsoluçãoÊapresentada,ÊdeÊposseÊdoÊprotocolo,ÊcontateÊaÊOuvidoriaÊ0800Ê970Ê2484Ê(deficientesÊauditivosÊ–Ê0800Ê722Ê2484).ÊEmÊdiasÊ
úteis,ÊdasÊ9hÊàsÊ18h.ÊAcesse:Êciti.com.br/corporate 
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2. CartõesÊCorporativos 

PacotesÊdeÊserviços1             

Serviços ClassicÊPJ BasicÊPJ TopÊPJ PremiumÊPJ SpecialÊPJ EasyÊPJ 

ChequeÊdepositado 70 100 200 400 600 40 
ChequeÊprocessado 30 50 50 100 300 15 
EntregaÊdeÊtalãoÊPJ - - - 1 1 - 
ExtratoÊmovimentaçãoÊdeÊ
carteiraÊ(francesinha) - - 2 4 4 - 

ManutençãoÊdeÊContaÊ
Corrente Ilimitado Ilimitado Ilimitado Ilimitado Ilimitado Ilimitado 

MensalidadeÊInternetÊ
Banking 

PorÊ 
cadastro 

PorÊ 
cadastro 

PorÊ 
cadastro 

PorÊ 
cadastro 

PorÊ 
cadastro 

PorÊ 
cadastro 

RenovaçãoÊADV - - 1 1 Ilimitado Ilimitado 
EnvioÊdeÊExtratoÊdeÊContaÊ
CorrenteÊporÊe-mailÊ 5 10 20 30 40 50 

TalãoÊdeÊcheques 1 1 1 2 2 2 
EmissãoÊdeÊDOC - 1 2 4 4 - 
EmissãoÊdeÊTED - 1 2 4 4 - 
PreçoÊMensal 97,20 137,80 203,80 333,50 428,50 500,00 

TarifasÊ FormaÊdeÊCobrança R$ 
TarifaÊSaqueÊNacionalÊ PorÊsaque 15,00 
TarifaÊSaqueÊInternacionalÊ PorÊsaque 25,00 

AnuidadesÊCartõesÊdeÊCréditoÊCorporaƟvoÊ-ÊVisaÊ Ê  
CartõesÊDisponíveisÊparaÊvenda FormaÊdeÊCobrança R$ 
CorporateÊCiƟÊVisa PorÊCartão 250,00 
PurchasingÊCiƟÊVisa PorÊCartão 250,00 
CorporateÊTravelÊAccountÊCiƟÊVisaÊ PorÊCartão 150,00 

AnuidadesÊCartõesÊdeÊCréditoÊCorporaƟvo—MasterCardÊ Ê  
CartõesÊDisponíveisÊparaÊvenda FormaÊdeÊCobrança R$ 
CorporateÊCiƟÊMastercard PorÊCartão 250,00 
PurchasingÊCiƟÊMasterCard PorÊCartão 250,00 
CorporateÊTravelÊAccountÊCiƟÊMasterCard PorÊCartão 150,00 

Custódia FormaÊdeÊCobrança R$ 
CustódiaÊdeÊcheques PorÊơtulo/ocorrência 2,00 

InstruçãoÊdeÊchequesÊcustodiados PorÊơtulo/ocorrência 3,00 

OuroÊbarra Mensal 
0,2%ÊaÊ0,6%ÊdoÊvalorÊ

custodiado 
OuroÊơtulo Mensal 0,2%ÊdoÊvalorÊcustodiado 

PacotesÊdeÊserviços—
Digital2           

Serviços Lite Starter Core Plus Premium 

EmissãoÊdeÊTED 
100Ê 200 1000 2000 4000 

EmissãoÊdeÊDOC 

PagamentoÊdeÊBoletos Ilimitado Ilimitado Ilimitado Ilimitado Ilimitado 

PagamentoÊdeÊtributos 

250 300 3500 7000 10.000 

PagamentoÊdeÊ 
Concessionárias 

TransferênciaÊentreÊcontasÊ 

EnvioÊExtratoÊdeÊContaÊ
CorrenteÊporÊe-mail 

InternetÊBankingÊviaÊ 
MobileÊTokenÊ(CiƟDirect) Ilimitado Ilimitado Ilimitado Ilimitado Ilimitado 

ManutençãoÊdeÊContaÊ
Corrente 1 1 2 3 5 

MensalidadeÊInternetÊBan-
kingÊ Incluso Incluso Incluso Incluso Incluso 

PreçoÊMensal 300,00 500,00 2.500,00 5.000,00 7.000,00 

PixÊ(envio) 

 

CustoÊExtra¹ 

10,00 

- 

2,00 

- 

50,00 

- 

 
2ÊPreçoÊexclusivoÊparaÊclientesÊqueÊfaçamÊadesãoÊdosÊpacotesÊdigitaisÊ 

¹ÊPacotesÊofertadosÊatéÊ31.07.2022Ê 


