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1. THE CUSTOMER REPRESENTS THAT: 
 
(a) pursuant to Resolution SARB 011/2013, Article 21, as the 
same may be amended or superseded from time to time, the 
Customer is aware of Article 11 of Law no. 9.613/98 and 
Resolutions 277 and 282 as well as Customer’s obligation to 
provide true and correct information about the origin of its 
income, billing, and assets. 
 
(b) pursuant to Resolution 4.945/2021, as the same may be 
amended or superseded from time to time, the Customer 
represents that complies with the requirements of the socio, 
environmental and climatic legislation, including related 
employment legislation in connection with occupational health 
and safety, illegal slavery, child labor and/or indigenous labor; 
as well as other Federal, State and/or Municipal rules and 
regulations in connection therewith.  
 
 

1. O CLIENTE DECLARA QUE: 
 
(a) nos termos da Resolução SARB 011/2013, Artigo 21, 
conforme aditadas e/ou substituídas de tempos em tempos, o 
Cliente está ciente do Artigo 11 da Lei 9.613/98 e Resoluções 
277 e 282  assim como a obrigação do Cliente em fornecer 
informação verdadeira e correta a respeito da origem de sua 
renda, faturamento e bens.  
 
(b) nos termos da Resolução 4.945/2021, conforme aditadas 
e/ou substituídas de tempos em tempos, o Cliente declara que 
cumpre com os requerimentos das legislações sociais, 
ambientais e climáticas aplicáveis, incluindo a legislação 
trabalhista relativa à saúde ou segurança ocupacional, 
inclusive quanto ao trabalho ilegal, escravo e/ou infantil e/ou 
de silvícolas; bem como quaisquer legislações correlatas 
emanadas nas esferas Federal, Estadual e/ou Municipal 
(conforme aditadas e/ou substituídas de tempos em tempos).  
 

This document is registered with the: (i) 1st Registry Office of 
Title Deeds and Documents of the City of São Paulo, under 
microfilm no. [∙], registered under margin no. 3.364.930 and 
3.698.065; (ii) 3rd Registry Office of Title Deeds and 
Documents of the City of São Paulo, under the microfilm no [∙], 
registered under margin no.  277.846, 303.986, 317.503, 
1.471.007, 1.544.268, 3.974.532, 3.974.533, 3.974.534, 
3.974.535, 6.426.885, 6.426.886, 6.563.691, 6.563.692, 
6.563.693, 7.927.346, 8.137.531, 8.158.356, 8.273.962, 
8.306.516, 8.306.517, 8.306.518, 8.306.519, 8.306.520, 
8.306.521, 8.306.522, 8.342.781, 8.513.372, 8.935.827, 
9.005.238, 9.011.095, 9.021.173, 9.023.969, 9.041.826, 
9.050.545, 9.050.570, 9.067.965 and 9.083.827; and (iii) 6th 
Office of the Recorder of Deeds of the City of São Paulo, State 
of São Paulo under the microfilm No [∙], registered under 
margin nº 1.435.407, 1.592.375, 1.592.376, 1.664.522, 
1.674.836, 1.713.856, 1.752.326, 1.760.789, 1.761.376, 
1.803.162, 1.813.155, 1.829.064, 1.834.940,  1.846.532, 
1.853.500, 1.864.025, 1.866.501, 1.882.273, 1.892.037, 
1.892.050, 1.910.288, 1.921.869 and 20.403.844. 
 
SAC Citi – Customer Service Support: 0800 979 2484 or 
sacatendimento@citi.com from 8 a.m.  6p.m., on business 
days and sacciti@bcatendimento.com.br from 6 p.m. to 8 
a.m., on business days, and all hours on holidays and 
weekends. For people with disability contact at 
sacciti@bcatendimento.com.br. 

Este documento está registrado no: (i) 1º Cartório de Registro 
e Títulos e Documentos da Cidade de São Paulo, sob o nº. [∙], a 
margem de 3.364.930 e 3.698.065; (ii) 3º Cartório de Registro 
e Títulos e Documentos da Cidade de São Paulo, sob o 
microfilme nº [∙], Averbado sob a margem nº 277.846, 
303.986, 317.503, 1.471.007, 1.544.268, 3.974.532, 3.974.533, 
3.974.534, 3.974.535, 6.426.885, 6.426.886, 6.563.691, 
6.563.692, 6.563.693, 7.927.346, 8.137.531, 8.158.356, 
8.273.962, 8.306.516, 8.306.517, 8.306.518, 8.306.519, 
8.306.520, 8.306.521, 8.306.522, 8.342.781, 8.513.372, 
8.935.827, 9.005.238, 9.011.095, 9.021.173, 9.023.969, 
9.041.826, 9.050.545, 9.050.570, 9.067.965 e 9.083.827; e (iii) 
6º Registro de Títulos e Documentos da Cidade de São Paulo, 
Estado de São Paulo, sob o microfilme No. [∙], averbado sob a 
margem nº 1.435.407, 1.592.375, 1.592.376, 1.664.522, 
1.674.836, 1.713.856, 1.752.326, 1.760.789, 1.761.376, 
1.803.162, 1.813.155, 1.829.064, 1.834.940, 1.846.532, 
1.853.500, 1.864.025, 1.866.501, 1.882.273, 1.892.037, 
1.892.050, 1.910.288, 1.921.869 e 20.403.844. 
 
 
SAC Citi – Serviço de Atendimento ao Cliente: 0800 979 2484 

ou sacatendimento@citi.com das 8h às 18h, para dias úteis e 

sacciti@bcatendimento.com.br das 18h às 8h, para dias úteis, 

e em todos os horários para feriados e finais de semana. 

Atendimento para pessoas com deficiência: 
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sacatendimento@citi.com.  

Banco Citibank S.A’S Headquarter: Av. Paulista, 1111, São 
Paulo, SP 01418-100 

Sede do Banco Citibank S.A: Av. Paulista, 1111, São Paulo, SP 

01418-100 


