
 

 

 

 
 

MICHAEL CORBAT, CEO DO CITI, ANUNCIA PLANO DE SE APOSENTAR EM FEVEREIRO DE 
2021.  

CONSELHO DE ADMINISTRAÇÃO ESCOLHE JANE FRASER PARA SUCEDER CORBAT COMO 
CEO 

 
 
São Paulo, 10 de setembro de 2020 – O CEO do Citi, Michael Corbat, anunciou hoje que, após 
37 anos no Citi, incluindo os últimos oito anos como CEO, planeja se aposentar do Citi e deixar 
o Conselho de Administração em fevereiro de 2021. O Conselho de Administração escolheu 
Jane Fraser, atual Presidente e CEO do Global Consumer Banking do Citi, para sucedê-lo como 
CEO em fevereiro, e ela foi eleita para o Conselho de Administração, com início imediato. Jane 
Fraser está no Citi há 16 anos e ocupa suas funções atuais desde 2019. 
 
Michael Corbat afirmou: "Estou extremamente orgulhoso do que conquistamos nos últimos 
oito anos. Concluímos nossa transformação da crise financeira e emergimos como uma 
instituição mais simples, segura e forte. Em todos os nossos negócios, fizemos investimentos 
em produtos onde vimos oportunidades de crescimento, e o Citi reconquistou seu lugar como 
líder no setor bancário. Ampliamos nossa rede global, tornando-a indispensável para nossos 
clientes, e ganhamos participação significativa em nossos mercados e franquias bancárias. Em 
consumer banking, racionalizamos nossa pegada e adotamos o impulso para o digital, 
tornando-o uma peça central de nossa pegada "branch-lite" e agora entregamos os melhores 
produtos e experiências aos nossos clientes.” 
 
"Nosso desempenho financeiro melhorou de forma constante e significativa durante os oito 
anos anteriores à COVID, à medida que mantivemos nosso compromisso de aumentar nosso 
retorno sobre e de capital para nossos acionistas. De 2012 a 2019, o lucro líquido do Citi 
aumentou de US$ 7 bilhões para quase US$ 20 bilhões e nosso Retorno sobre Capital 
Ordinário Tangível aumentou de 5% para mais de 12%, fechando a lacuna em relação a nossos 
pares. Passamos de um retorno de quase nenhum capital para um retorno de quase US$ 80 
bilhões em capital aos nossos acionistas nos últimos seis anos.” 
 
"Durante todo esse processo, mostramos o caráter de nosso pessoal e de nossa empresa ao 
assumirmos papéis de liderança na luta contra as mudanças climáticas e pela igualdade de 
gênero. O desempenho do Citi durante a COVID-19 mostrou nossa força e resiliência, e estou 
confiante de que o Citi continuará sendo um parceiro valioso para nossos clientes e 
consumidores.” 
 
"Claro que sempre há mais a fazer, e acredito que este é o momento certo para minha 
sucessora liderar o Citi nesta próxima etapa de progresso. Sabemos que existem produtos em 
que ainda podemos ganhar participação; sabemos que as expectativas de nossos clientes 
continuam aumentando e temos que trabalhar mais para atendê-las. E, como o banco mais 
global do mundo, segurança e solidez sempre devem ser a base de nossa instituição. 
Lançamos investimentos significativos em nossa infraestrutura como parte de nosso esforço 
para tornar o fortalecimento de nosso ambiente de risco e controle uma prioridade 
estratégica para a empresa.” 



 

 

 

 
 
"Trabalho com Jane há muitos anos e tenho orgulho de tê-la como minha sucessora. Com sua 
liderança, experiência e valores, sei que ela será uma CEO excepcional", concluiu Corbat. 
 
John C. Dugan, Presidente do Conselho de Administração, disse: "O Conselho aprecia 
profundamente as muitas contribuições de Mike para o Citi, e ele deixará a empresa em uma 
posição muito mais forte do que a que encontrou. Ele liderou com integridade e tem se 
dedicado não apenas ao desempenho da empresa, mas também ao bem-estar e ao 
crescimento de nosso pessoal. Ele ajudou a tornar o Citi um lugar onde eles têm orgulho de 
trabalhar.” 
 
"Acreditamos que Jane é a pessoa certa para continuar o histórico de Mike e levar o Citi ao 
próximo nível. Ela tem profunda experiência em nossas linhas de negócios e regiões, e temos 
muita confiança nela. A capacidade de Jane de pensar estrategicamente e também de operar 
um negócio é uma combinação única que servirá bem a nossa empresa", concluiu Dugan. 
 
Jane Fraser afirmou: "Estou honrada com a decisão do Conselho e grata a Mike por sua 
liderança e apoio. A forma como nossa equipe se uniu durante esta pandemia mostra do que 
o Citi é feito. Nosso balanço é forte e nosso compromisso em servir nossos clientes e 
comunidades é ainda mais forte. Farei tudo o que puder para deixar todos os nossos 
stakeholders orgulhosos de nossa empresa, à medida que continuamos construindo um 
banco melhor e melhorando nossos retornos. Investiremos em nossa infraestrutura, gestão 
de riscos e controles para garantir que operemos de forma segura e sólida e atendamos 
nossos clientes com excelência. O Citi é uma instituição incrível com uma história digna de 
orgulho e um futuro brilhante. Estou animada para me juntar aos meus colegas para 
escrevermos o próximo capítulo." 
 
Jane Fraser atualmente é Presidente do Citi e Chief Executive Officer de Global Consumer 
Banking. Suas responsabilidades globais incluem todos os negócios de Consumer em 19 
países, incluindo Retail Banking e Wealth Management, Credit Cards, Mortgages e Operations 
and Technology associadas. 
 
Antes dessa função, ela atuou como CEO da região da América Latina do Citi de 2015 a 2019. 
De 2013 a 2015, foi Chief Executive Officer do U.S. Consumer and Commercial Banking e 
CitiMortgage. De 2009 a 2013, Jane atuou como Chief Executive Officer do Private Bank do 
Citi. Antes disso, foi Head Global de Strategy and Mergers & Acquisitions do Citi de 2007 a 
2009. Ela ingressou no Citi em 2004 na divisão de Corporate and Investment Banking. Antes 
de se juntar ao Citi, Jane foi sócia da McKinsey & Company. Ela iniciou sua carreira na 
Goldman Sachs, no departamento de Fusões e Aquisições em Londres, e depois trabalhou 
para a Asesores Bursátiles em Madrid, Espanha. 
 
Jane Fraser é membro do Board of Dean's Advisors da Harvard Business School, atua no Global 
Advisory Council da Stanford University e é membro do Council on Foreign Relations. Jane 
tem M.B.A. pela Harvard Business School e M.A. em Economia pela Cambridge University. Ela 
é casada e tem dois filhos. 
 



 

 

 

 
 
O Citi nomeará um novo CEO do Global Consumer Banking nas próximas semanas. 
 

### 
 
Sobre o Citi  
O Citi, banco global líder, tem aproximadamente 200 milhões de contas de clientes e realiza negócios em mais 
de 160 países e jurisdições. O Citi oferece a clientes, empresas, governos e instituições uma ampla gama de 
produtos e serviços financeiros, incluindo serviços bancários e crédito no varejo, serviços bancários para 
empresas e investidores, corretagem de valores mobiliários, serviços de transação e gestão de fortunas. 
 
Para mais informações, acesse www.citigroup.com | Twitter: @Citi | YouTube: www.youtube.com/citi | Blog: 
http://blog.citigroup.com | Facebook: www.facebook.com/citi | LinkedIn: www.linkedin.com/company/citi 
 
Contatos  
Mídia:    Jennifer Lowney (212) 793-3141 
Investidores:   Elizabeth Lynn (212) 559-2718 
Investidores de Renda Fixa: Thomas Rogers (212) 559-5091    
 
 
Citi Brasil 
O Citi é o banco mais globalizado do mundo, com mais de 200 anos de atuação, sendo 105 deles no Brasil.   
Presente em 98 países, sendo 23 deles na América Latina, o Citi é o maior banco americano em ativos presente 
no Brasil. Oferecemos um portfólio completo de produtos e serviços financeiros em todos os mercados que 
operamos: Trade Finance, Cash Management local e internacional, Custódia, Derivativos, Câmbio, 
Project Finance, Fusões e Aquisições, Operações Estruturadas e Mercado de Capitais (ECM & DCM).  
Atendemos clientes em mais de 160 países, movimentando em média US$ 4 trilhões diariamente, com 
capacidade de realizar transferências e pagamentos em mais de 25 moedas. Nenhum outro banco oferece aos 
clientes a possibilidade de centralizar suas tesourarias em mais de 100 países.  
No Brasil, o Citi oferece uma gama completa de serviços financeiros focados no atendimento a clientes 
corporativos, institucionais e de grandes fortunas.  Atendemos governos, investidores, grandes e médias 
empresas e famílias de alta renda que utilizam do nosso conhecimento especializado, local e global, para 
alcançar os mais altos indicadores de crescimento e progresso econômico.  

 
Mais informações 
Citi Brasil   
Graziella Lee – Graziella.lee@citi.com – 11 4009-7232  
 
JeffreyGroup  
Chrystiane Silva – csilva@jeffreygroup.com  – 11 99898-1183 
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