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ATIVOS TOTAIS ROAE ROAA PATRIMONIO LiQUlDO iNDICE BASILEIA
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9 b 9 9
Destaques

2024 foi mais um ano de crescimento para o Citi no Brasil, apesar do
cenario de mercado desafiador. Concluimos com sucesso o plano de
crescimento de trés anos com avancos significativos em nossos principais
indicadores de negdcios. Seguimos investindo na expansao de nossa
franquia, em particular em sistemas e tecnologia, enquanto apoiamos

o processo de reorganizacio e simplificacao global do Citi.

Como resultado dessa estratégia, os ativos totais alcancaram recorde

de R$ 226 bilhdes, uma alta de 24% na comparacio com 2023 e de 69%
no acumulado em trés anos. Os depdsitos aumentaram 20,9% em 2024
e 72% em relacdo a 2021, atingindo R$ 81bilhdes.

A carteira de crédito expandida aumentou 7,7% no ano e 30,2% na
comparacéo com 2021, para R$ 56 bilhdes. Mantivemos nossa disciplina
derisco e controles, com pagamentos com atraso superior a 90 dias
representando apenas 0,6% de nossa carteira expandida e indice de
provisionamento de 1,9%, abaixo da média de mercado. Nossa carteira
de crédito segue com excelente qualidade, sendo que 79% possuem
rating A/AA.

A margem financeira, que reflete o sucesso do nosso plano de crescimento
de trés anos, alcancou R$ 6,8 bilhdes no periodo, um recorde histérico e
uma alta de 38,7% em relacdo aos doze meses anteriores. Na comparacao
com 2021, o indicador mais do que dobrou, com alta de 114%.

Como parte do processo de simplificacdo e transformacao global,
realizamos gastos incrementais de R$ 700 milhdes em pessoas e
tecnologia no periodo, R$ 200 milhées a mais do que em 2023. Esses
continuos investimentos levaram o lucro liquido a ficar praticamente
estavel no periodo, passando de R$ 2,4 bilhdes em 2023 para

R$ 2,3 bilhdes em 2024,
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Estabilizamos nossa rentabilidade e atingimos 17,8 % de ROAE. Nossa
capitalizacdo segue robusta, com patriménio de R$ 11,8 bilhées e indice
de Basileia de 13,6%.

A conclusao bem-sucedida do plano estratégico de crescimento do Citi

no Brasil denota a forca de nossa presenca no pais e a sélida parceria que
construimos com nossos clientes. Em 2025, completamos 110 anos de
presenca ininterrupta no Brasil, e seguimos comprometidos em expandir
nossa presenca local e manter o Brasil como uma das franquias prioritarias
para o Citi no mundo.
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